Formular pro uplatnéni reklamace

(vyplitte tento formulaf a odeslete jej zpet pouze v pfipadé, ze chcete reklamovat zbozi v zdkonné
dobé. Formulat je tieba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou
adresu, ptipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim).

Adresat (prodavajici)

Internetovy obchod:  h#tps:/shop.giftv.cz/

Spole¢nost:  GIFTY s.r.o. IC/DIC: 28801130/ €Z28801130
Se sidlem: Brtev 92, 507 81 Lazné Bélohrad

E-mailova adresa: shop@gifty.cz Telefonni ¢islo: 603460336

Spotrebitel
Jméno a piijmeni:
Adresa:

E-mailové adresa: crererre e e e e e e @ Telefon: ........ccoeeeieviiiinll.

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

Vazeni,

vytvoftil objednavku (specifikace objednavky viz nize). Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto

vady:

(* zde je tfeba vadu podrobné popsat ).


https://shop.gifty.cz/

Pozaduji vytidit reklamaci nasledujicim zptisobem:

(*zde je tfeba pozadovany zpusob vyfizeni podrobn¢ popsat; napi.- ,jelikoz se jednd o
odstranitelnou vadu, pozaduji o opravu produktu a to nejpozdéji v zakonné lhut¢ 30 kalend. dnti).

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravu uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné
potvrzeni data a zpisobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy a dob¢ jejiho
trvani (v pripadé, Ze se jedna o opravu, nikoliv vymeénu).

e Datum objedndni ........ccocoiiiiiiiiiniiiiee / datum obdrzeni ..o
e Cislo objednavky: ......cccccovveveruereeeereeeeenan,

e Penézni prostfedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zpGisobem

weveenenen. @ Dudou navraceny zp€t Zplisobem ........cccvveeveeeiieeciieeieeeieeeieeas

(v ptipade€ prevodu na ucet prosim o zaslani ¢isla UCtU) ......ocoooveviiiieiiiiiecieeeeeeee

® Jméno a prijmeni SPOLIEDItEle: ....cocoviiiiiiiiicicicec e

®  Adresa SpOtIEbItele: e e e e b e reenns

O EMail: ettt e

O Telefon: et ettt

Vo DNe ..o,
Jméno a ptijmeni spotiebitele (podpis)



